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Protecdo Veicular

A ASSOCIACAO DE PROTEGAO VEICULAR DO VALE DO PAR_AI'BA - APVALE, é uma sociedade civil
sem fins lucrativos, constituida na modalidade de ASSOCIACAO, legalmente instituida.

Portanto, por nao se tratar de empresa seguradora, NAO comercializa seguro e NAO sao
inaplicaveis a ASSOCIACAO as normas do Decreto Lei n° 73 de 1966 (Lei de Seguros), bem como
da Lei n° 8.078 de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor), sendo a Apvale regida exclusivamente
pelo seu estatuto e por este Regulamento, sob a égide do Codigo Civil de 2002.

REGULAMENTO DO PLANO DE PROTECAO VEICULAR

1. PROGRAMA DE BENEFICIOS.

1.1. Constitui objeto deste instrumento a disponibilizacdo do PLANO DE PROTECAO VEICULAR
para os ASSOCIADOS plenos, a fim de conferir protecdo e seguranca aos seus veiculos, mediante
rateio dos eventuais prejuizos materiais ocorridos em decorréncia de danos exclusivos aos
VEICULOS.

1.2. O sistema de protecao veicular funciona com base no mutualismo e cooperacao entre os
ASSOCIADOS que optarem por essa protecao. Dessa forma, todos os custos para a manutencao da
PROTECAO VEICULAR serdo suportados pelos proprios ASSOCIADOS, buscando sempre a integracio
socio comunitaria.

1.3. A opcao a protecao veicular é voluntaria e devera ser formalizada pelo ASSOCIADO,
através de aceite de proposta digital encaminhada via e-mail ou assinatura de um termo de
opcao a PROTECAO, anexo ao presente Regulamento.

1.4. Com a assinatura do termo de adesao, o ASSOCIADO declara ter pleno conhecimento e
aceitar todas as condicdes dispostas neste instrumento e no Estatuto Social.

I.5. Somente podera aderir e usufruir dos beneficios do PLANO DE PROTECAO VEICULAR
aquele que seja ASSOCIADO da ASSOCIACAO e que, por sua vez, cumpra rigorosamente com todas
as suas obrigacoes de ASSOCIADO de acordo com este Regulamento e Estatuto Social.

1.6. O programa de PROTECAO VEICULAR funciona através do rateio dos prejuizos suportados
em eventos passados e ocasionados pelos veiculos cadastrados, com rateio proporcional de
acordo com as cotas dos ASSOCIADOS, més a més, além da cobranca de taxa administrativa.

. DO PLANO DE PROTEGAO VEICULAR - PPV

.1 - O Plano de Protecdo Veicular protege os veiculos nele inscritos contra roubo, furto
qualificado, colisao, incéndio espontaneo e fendmenos da natureza, oferecendo, ainda, servicos



(produtos) adicionais conforme descrito nos anexos deste e em: www.apvale.org.br

11.2. A protecao do veiculo tera inicio em até 48h (quarenta e oito horas) apds a confirmacao
simultanea:

a) Do pagamento do valor de adesao;

b) Envio da documentacao exigida conforme item I11.1;

c) Aprovacao da vistoria prévia pela ASSOCIACAO;

d) Recebimento de e-mail pelo associado indicando aceite da proposta e status ATIVO da

protecao do veiculo.

11.3. A aprovacdo ou rejeicao da vistoria de adesdo ocorrera no prazo maximo de 48h
(quarenta e oito horas), sendo esta uma exigéncia para inclusdo do veiculo no plano de
Protecao Veicular conforme mencionado na clausula Ill.1, ndo havendo cobertura para eventos

ocorridos durante o prazo de 48h aqui estipulado, mesmo que haja posterior aceite do
cadastro.

1.4, Caso sejam apontadas pendéncias no cadastro do proponente ou do veiculo, NAO
HAVERA PROTECAO até que as mesmas sejam regularizadas da seguinte forma:

a) 0 interessado tera o prazo maximo de 07 (sete) dias para regularizagao;

b) Caso o interessado ultrapasse o prazo acima citado sem resolucao das pendenc1as,

ficara sujeito a realizagéo de revistoria de adeséo, o que devera ocorrer no prazo maximo 07
dias, cujos custos serao de responsabilidade do proponente

c) Ocorrera o cancelamento automatico da proposta e devolucao de 75% (setenta e cinco
por celn(tjo) do valor da adesdo, caso as pendéncias niao sejam regularizadas no prazo maximo
estipulado

II.5. Ocorrendo acidente envolvendo partes ou pecas com avarias pré-existentes constatadas
nas fotos ou relatorio de vistoria de adesdo, o valor de reparo das avarias sera deduzido da
protecao a ser paga, inclusive nos casos de protecao integral, considerando que a ASSOCIACAO

ndo se responsabiliza pela reparacdo das avarias pré-existentes no veiculo, constatadas
através da vistoria de adesao.

em_leilGes, sendo estas ultlmas provementes de declaracao de 1nte1ra responsabmdade do
ASSOCIADO, ja que a omissao podera acarretar perda da cobertura da PROTECAO VEICULAR de
forma parcial ou integral.

1.7. A cobertura da protecao veicular se aplica apenas aos seguintes eventos, na
modalidade involuntaria:

a) Colisdo por acontecimento imprevisto e involuntario do qual resulta um dano causado
com outros veiculos, objetos, pessoas, animais ou coisas, abalroamento, capotamento e
choque;

Eventos da natureza;

) Incéndio espontaneo;

d) Roubo;

e) Furto qualificado.

11.8. O ASSOCIADO podera contar com a inclusdo em sua PROTECAO VEICULAR de servicos
adicionais. Neste ato o ASSOCIADO declara estar ciente das regras de utilizacdo e
coberturas/abrangéncias de cada um dos servicos por ele contratados, conforme opgdes
contratadas que encontram-se anexadas a este regulamento.


https://www.lionsprotecaoveicular.com.br/documentos-lions/
http://www.apvale.org.br

Paragrafo unico: Caso a inclusao de algum servico adicional ocorra apos a adesdo de entrada do
veiculo na PROTECAO VEICULAR, o servico incluido tera uma caréncia de 90 (noventa dias) para
utilizacdo/acionamento.

11.9. Assisténcia 24 horas: Conforme contrato do prestador, disponivel no site
www.apvale.org.br, pelo telefone Numero 0800 494-2021.

11.10. Rastreador: Conforme termos e condicdes de rastreamento, descritos ao final do
presente Regulamento.

O nao cumprimento das normas descritas neste regulamento, do contrato com prestador(es),
fichas técnicas, todos disponibilizados nos enderecos descritos acima, acarretara na perda do
direito de utilizacao do servico adicional.

. DO DIREITO AO BENEFICIO DO PLANO DE PROTEGAO VEICULAR

. 1. Para ter direito a inclusdo de veiculo no PLANO DE PROTECAO VEICULAR o ASSOCIADO
devera:

a) Ser pessoa fisica, maior de 18 (dezoito) anos;

b) Comprovar a sua condicao de ASSOCIADO (Ficha de inscricao do ASSOCIADO assinada ou
aceite eletronico);

c) Apresentar copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo) compativel com o veiculo
protegido;

d) Apresentar copia do CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo) do ano
vigente, dos veiculos a serem incluidos no PLANO DE PROTECAO VEICULAR;

e) Apresentar copia da nota fiscal do revendedor ou do fabricante, caso o veiculo a ser

incluido no PLANO DE PROTECAO VEICULAR seja “0 KM” (zero quilometro), comprometendo-se a
apresentar copia do CRLV e fotos do veiculo devidamente emplacado em até 30 dias contados
da inclusao, sob pena de Exclusao da Protecao Veicular e perda da protecao;

f)  Apresentar copia do comprovante de residéncia do ASSOCIADO;

g) Apresentar copia da carteira de identidade e do CPF, caso ASSOCIADO seja pessoa fisica;

h) Apresentar copia do estatuto social ou contrato social e do cartdo do CNPJ, caso o
ASSOCIADO seja pessoa juridica; ~

i) Nao possuir débitos com a ASSOCIACAO (ASSOCIADO e/ou veiculo);

j) Nos casos de veiculos pré-existentes na protecao (troca de titularidade), regularizar a
transferéncia de titularidade do veiculo em até 30 (trinta) dias sob pena de exclusdo da
Protecao Veicular e perda da protecao;

PARAGRAFO UNICO
Em todos os itens acima, nos quais séo solicitadas copias de documentos, o ASSOCIADO devera
apresentar os originais para conferéncia pelo funcionario da ASSOCIACAQ, caso seja solicitado.

\'A DAS OBRIGAGOES DOS ASSOCIADOS

IV.1. Para usufruir dos beneficios oferecidos no PLANO DE PROTECAO VEICULAR, o ASSOCIADO
devera estar rigorosamente adimplente com todas as suas obrigacoes.

Iv.2. Estar em dia com o pagamento do rateio mensal, além de contribuir no prazo e na

forma estabelecida por este REGULAMENTO.
IV.3. Manter o veiculo em bom estado de conservacao;


http://www.apvale.org.br

V.4, Informar se o veiculo protegido é proveniente de leildo, possui chassi remarcado ou
€ proveniente de acidente com perda total;

IV.5. Informar se o veiculo é utilizado para os seguintes fins:

a) Transporte particular de pessoas com contratacao via aplicativo (exemplo UBER);

b) Aluguel sendo disponibilizados em locadoras de veiculos;

c) Transporte de passageiros utilizados para traslados particulares e demais transportes
nao vinculados a aplicativos de celular (exemplo ESCOLARES);

d) Transporte de carga ou pessoas por veiculos utilizados predominantemente no trabalho,

com fim comercial, independente de plotagem.

IV.5.1 Veiculos cujo valor supere R$80.000,00 (oitenta mil reais) deverdo obrigatoriamente
ter equipamento de seguranca do tipo rastreador. Caso ndo cumpram esta exigéncia o veiculo
estara DESPROTEGIDO, conforme descrito nos termos e condicdes de rastreamento descritos no
termo abaixo :

Termo RASTREADOR

Declaro estar ciente de que terei o prazo de 03 (trés) dias Uteis para instalar o rastreador
conforme local descrito abaixo(agendar).

Caso nao seja instalado o rastreador, o veiculo perdera a cobertura em casos de Furto/ Roubo
apos esses trés dias.

No caso de inadimpléncia ou encerramento do contrato com a Associacdo de Protecao Veicular, o

equipamento de rastreador devera ser devolvido para a APVALE, tendo eu, a obrigacao de

devolvé-lo no prazo maximo de 10 dias a contar do cancelamento do contrato. Em caso de ndo
devolucao ou se for verificado que o equipamento ndao se encontra em perfeito estado de
conservacao , estou ciente de que devo pagar a quantia estipulada no valor de

R$650,00(seiscentos e cinquenta reais), de acordo com o contrato firmado entre as partes.

Li e concordo com todas as informacdes contidas neste termo.

IV.6. Formalizar a substituicdo do veiculo protegido no cadastro da ASSOCIACAO, bem como
proceder a vistoria no novo veiculo, em caso de troca de titularidade;

IV.7. Comunicar imediatamente a ASSOCIACAO, quando houver:

a) Mudanca de endereco/ou telefone;

b) Alteracao na utilizacao do veiculo;

c) Alteragao das caracteristicas do ve1culo

d) Transferéncia de propriedade;

Iv.8. Ocorrendo a troca de titularidade referida no item IV.7, “d” acima, devera o ASSOCIADO

providenciar no prazo maximo de 07 (sete) dias, uma revistoria no veiculo e assinatura ou
aceite digital do termo de troca de titularidade, sob pena de ndo estar protegido até
regularizacdo da situacso,

IV.9. Ocorrendo EVENTO, o ASSOCIADO devera:

1. Informar_imediatamente as autoridades policiais em caso de evento (colisao, roubo,
furto qualificado, evento da natureza ou incéndio), procedendo a lavratura do instrumento

policial competente, detalhando o ocorrido, relatando completo e minuciosamente o fato,
mencionando dia, hora, local e circunstancias do EVENTO; nome, endereco e carteira de
habilitacdo de quem era o responsavel pela conducdo dos veiculos envolvidos, inclusive



terceiros, de testemunhas; e providéncias de ordem policial tomadas, além de quaisquer outros
esclarecimentos como identificacao do causador do acidente e de terceiros envolvidos

2. Ac10nar imediatamente a empresa prestadora de servicos, caso o veiculo possua

i para que a mesma tome as devidas providéncias com relacdo ao
rastreamento do veiculo em caso de roubo e furto;
Acionar imediatamen mpr r I rvi ASSISTENCIA 24 HORA

- 0800 494-2021 APVALE) para reboque do veiculo cuja mobilidade esteja comprometida
apos o evento;

4, Tomar todas as providéncias ao seu alcance para proteger o veiculo danificado
evitando agravamento de danos e prejuizos, sob pena de ter que arcar com todos os custos

para repara¢do do mesmo;

5. Nos casos _de ROUBO ou FURTO comunicar IMEDIATAMENTE a ASSOCIACAO da
ocorrenCIa de EVENTO nos telefones (12) 99712 7884 ou (12) 99647-4118, e, no prazo

atendlmento, anexando foto do local, detalhando o] ocorrldo relatando completo e
minuciosamente o fato, mencionando dia, hora, local e circunstancias do EVENTO; nome,
endereco e carteira de habilitacdo de quem era o responsavel pela conducao dos veiculos
envolvidos, inclusive terceiros, de testemunhas; e providéncias de ordem policial tomadas,
além de quaisquer outros esclarecimentos como identificacdo do causador do acidente e de
terceiros envolvidos;

IV.10.  Contribuir em todos os esforcos para que a ASSOCIACAO seja ressarcida de prejuizos
causados por terceiros, comprometendo-se a informar a identificacdo completa do condutor e
do veiculo terceiro.

IV.11 Cumprir todas as normas estabelecidas no estatuto social e neste regulamento, bem como
outras a serem expedidas formalmente pela Diretoria Executiva;

IV.12.  DOS PRAZOS PARA ANALISE (LIBERACAO OU NEGATIVA) DE REPAROS PARCIAIS:
Sera de 07 (sete) dias Uteis o prazo para conclusdo da analise e retorno para o ASSOCIADO em

relacdo aos_reparos parciais. Este prazo sera contado a partir do dia seguinte a abertura do
protocolo no site da ASSOCIACAO e da chegada da documentacao completa:

a) Boletim de ocorréncia (B.0);

b) Comunicado de acidente do ASSOCIADO e terceiro se houver;

c) Croqui do ASSOCIADO e do terceiro se houver (assinados pelos envolvidos);

d) Carteira Nacional de Habilitacdao (CNH), dos envolvidos e constantes no boletim de
ocorréncia (B.0);

e) Certificado de Registros e Licenciamento de Veiculos (CRLV) do ano vigente, dos

envolvidos e constantes no boletim de ocorréncia (B.0);

f)  Orcamento e fotos detalhadas da oficina;

g) Disco do tacografo da data do evento para veiculos, pesados;

h) Caso os documentos apresentados nao sejam suficientes para a conclusio da analise do
evento, a ASSOCIACAO reserva-se o direito de solicitar toda e qualquer documentacao adicional
ou sindicancia (prazo sindicancia até 45 dias) em qualquer etapa do processo.

i)Nome e endereco de testemunhas;

PARAGRAO UNICO: Nos casos em que for identificada a possibilidade de conversio do evento de
reparo parcial para perda total, o prazo de analise podera ser prorrogado por mais 05 (cinco)
dias Uteis.



IV.13. Os pneus e camaras somente serdao cobertos quando afetados por COLISAO,
oportunidade em que serdo substituidos por modelo igual ao afetado ou aos demais utilizados
no veiculo, sempre observando o melhor interesse econémico da ASSOCIACAO.

IV.14. Os veiculos que, em razdao do evento, tiverem classificacdo de média monta por
autoridade policial, serdo avaliados conforme previsdao da Resolucdo do CONTRAN de n°544 de
19/08/2015.

V. EVENTOS E DANOS NAO COBERTOS PELO PLANO DE PROTEGAO VEICULAR

V.1, Todo e qualquer tipo de prejuizo pessoal do ASSOCIADO ou terceiro, exceto para
veiculos com cobertura de Acidentes Pessoais de Passageiros (APP e FAPP).

V.2. Lucros cessantes para ASSOCIADO ou terceiros.

V.3. Danos morais para ASSOCIADO, terceiros e/ou ocupantes dos veiculos envolvidos;
V.4, Danos ocorridos em razdo da utilizacdo inadequada do veiculo com relacdo a
categoria legal ou a categoria informada na inclusao no Plano de Protecao Veicular, seja pelo
ASSOCIADO, seus prepostos, representantes ou colaboradores (Ex: utilizacdo de veiculo de
passeio para trilhas).
V.5. Todos os eventos em que haja infracdo de transito considerada grave, gravissima ou
crime pelo Coédigo de Transito Brasileiro, bem como os descumprimentos de outras Leis e
normas vigentes que regulamentam uso de veiculos (Ex: Avancos de Semaforo e parada
obrigatoria; Licenciamento do veiculo vencido, conducdo por inabilitados, conducdo com
habilitacdo incompativel com o veiculo dirigido ou vencida; velocidade incompativel com a via;
uso de alcool ou drogas), mesmo que tais infracGes sejam somente administrativas.

V.6. Eventos ocorridos em razdo do desgaste natural pelo uso ou falta de manutencédo do
veiculo, vicio proprio, defeito de fabricacdo, defeito mecanico ou de instalacdo elétrica no
veiculo, vibracdes, corrosdo, ferrugem, umidade e aqueles cuja causa seja a utilizacdo do
veiculo como pneus carecas.

V.7. Atos de hostilidade ou guerra, terrorismo, tumultos, motins, comocao civil, sabotagem,
protestos, manifestacdes populares, lockout, confisco, nacionalizacao, destruicao ou requisicao
provenientes de qualquer ato de autoridade e vandalismo (acdo de destruir ou danificar
propriedade do agente ou alheia, de forma intencional).

V.8. Radiacao, contaminacao e vazamento de qualquer tipo.

V.9. Poluicao, danos em razao de chuva acida.

V.10. Danos ocorridos a acessérios e vestuario de protecdo (capacete, jaqueta, etc.).

V.11. Danos provenientes de negligéncia do ASSOCIADO, arrendatario ou cessionario na

utilizacdo do veiculo ou pela falta de adocdo de todos os meios razoaveis para salva-los e
preserva-los durante ou ap6s a ocorréncia de qualquer evento.

V.12. Danos emergentes, entendidos como tudo aquilo perdido e que importou em efetiva e
imediata diminuicdo de patrimonio, mas que nao é parte da cobertura da protecao veicular,
para o ASSOCIADO ou terceiro.



V.13. Perdas e danos ocorridos quando o veiculo estiver em transito por estradas e/ou
caminhos impedidos, nado abertos ao trafego, areias fofas de praias ou for submersao total ou

V.14, Danos causados a carga transportada, de quaisquer tipos.

V.15, Danos ocorridos com o veiculo protegido fora do territério nacional.

V.16. Danos ocorridos durante a participacdo do veiculo em competicdes, apostas, rachas,
pegas, provas de velocidade, inclusive treinos preparatorios.

V.17.  Multas impostas ao ASSOCIADO e/ou veiculos e demais despesas de obrigacdo do

roprietario.

V.18. Avarias que forem previamente constatadas por fotos e/ou relacionadas na vistoria de
ades&o ou na revistoria do veiculo ASSOCIADO.

V.19. Danos sofridos ou causados por agregados (carroceria, cacambas em geral, baus,
carreta, munck, reboques e outros), ressalvados aqueles cuja nota fiscal tenha sido
apresentada e que constem especificados na proposta de adesao expressamente aceita pela
ASSOCIACAOQ.

V.20.  Acessorios do veiculo ndo sdo cobertos, mesmo que jad estejam instalados e constem
nas fotos de vistoria de ades&o. Entende-se por acessorio como sendo peca(s) desnecessaria(s)

ao funcionamento do veiculo e/ou que nele seja instalada em carater permanentemente para
sua melhoria, decoracao ou lazer do usuario.

V.21. N&o fardo jus a cobertura contra incéndio os veiculos procedentes de leildo ou que ja
tenham sofrido evento com perda total e classificacdo de monta.

V.22. O furto simples, entendendo-se como furto simples aquele ocorrido por facilidade
concedida pelo proprietario ou possuidor. (Ex.: deixar chaves dentro do carro; deixar o
veiculo funcionando com as chaves dentro ou deixar a chaves a disposicao para subtracdo por
terceiro.).

V.23.  Aqueles em que forem constatadas omissdo de fatos ou informacdes prestadas pelo
ASSOCIADO gue ndo correspondem a verdade, tendo sido fornecidas para isentar-se do

pagamento da participacdo obrigatoria ou receber algum tipo de vantagem/indenizacao pessoal
ou para terceiro, a ASSOCIACAO, além, de tomar as providéncias necessarias para o
ressarcimento de prejuizos eventualmente havidos decorrentes das informacdes falsas,
reserva-se também no direito de comunicar o fato as autoridades competentes.

V.24, Danos ocorridos nos veiculos que estiverem com mandado de busca e apreensdo, sejam
objeto de demanda judicial proposta por instituicao financeira ou estejam com impedimento
judicial na data do fato.

V.25. Danos ocorridos aos veiculos em que o terceiro for ascendente, descendente,

conjuge, colateral ou tiver qualguer outro tipo de parentesco, sanguineo ou legal, ou que
resida e/ou dependa economicamente do ASSOCIADO.



V.26. Danos ao veiculo protegido que ocorram nas dependéncias da residéncia do

ASSOCIADO ou de terceiro que seja seu ascendente, descendente, conjuge, colateral ou
i i , sanguineo ou legal, e/ou dependa

economicamente do ASSOCIADO.

V.27. Apropriacdo indébita, entendendo-se como apropriacdo indébita os eventos em que o
veiculo objeto do evento tenha sido entregue em confianca ou por forca de contrato, para
terceiro que dele se apropriou.

V.28. Danos ao veiculo ASSOCIADO ou terceiro que tenham sido provocados de maneira
intencional, ou seja, com vontade/intencdo de provocar o evento.

V.29. Danos no veiculo terceiro guando o evento tenha ocorrido por culpa do mesmo, sem
responsabilidade do ASSOCIADO.

V.30. Considerando as peculiaridades do PLANO DE PROTECAO VEICULAR, o ASSOCIADO
perdera os direitos em relacao a este beneficio caso o ASSOCIADO contrate e/ou se associe a
outra forma de protecao/seguro de danos para o veiculo titular da protecao.

V.31. Caso o veiculo a ser indenizado tenha classificacdo de media monta e ndo seja entregue
a ASSOCIACAQ o CSV (Certificado de Seguranca Veicular).

V.32, Caso o veiculo a ser indenizado tenha classificacdo de grande monta.

V.33. Dano em yeiculos rebaixados que ndo tenham o CSV (Certificado de Seguranca

Veicular) ou que tenham passado por adaptacées ndo sinalizadas e aprovados pelos 6rgaos
competentes como por exemplo: instalacdo de turbo ou de dispositivos que aumentem a

poténcia do veiculo.

V.34. Perdas e danos sofridos pelo veiculo protegido guando este estiver sendo rebocado por
veiculo apropriado ou nao apropriado a esse fim ou durante descarga do veiculo.

V.35. Pecas internas e/ou externas do veiculo protegido que tenham sido roubadas ou
furtadas enquanto o mesmo estiver estacionado / parado, como por exemplo: (retrovisores,
portas traseira e laterais, calotas, rodas (camara de ar), antena, fardis, fardis de milha,
faroletes, setas, frisos, grades, rodas, tampa de combustivel, vidros, bancos, radio, aparelho de
som, volante, pedais, tapetes, engate reboque, placa, para-choque, peito de aco, etc.). A
cobertura somente se dara, em relacdao aos itens mencionados, se houver contratacao
especifica de produto que inclua protecao para estes itens.

V.36. Danos por acidentes ocasionados pelo descumprimento das estipula¢des de limite de

lotacdo de passageiros do veiculo, do limite de peso e transporte de carga ou pelo mau
acondicionamento da carga.

V.37. Despesas com blindagem de pecas nos reparos que envolvam veiculo blindado. Neste
caso, para reparo, sera praticada a norma geral da ASSOCIACAO em relacao aos tipos de pecas
utilizadas, mao de obra e indenizacao do bem, sem distincao.

V.38. Despesas de qualquer espécie que ndo tenham sido autorizadas ou cujo valor nao



corresponda a pratica média do mercado para reparo de veiculos.

V.39. Prejuizos ou danos ao veiculo protegido e/ou terceiro que nao tenham sido
comunicados nos termos deste regulamento ou que ndo guardem relacdo de causalidade
com o evento comunicado.

V.40. Plotagem, ou seja, adesivacdo de veiculos com a utilizacio do equipamento
denominado plotter.

V.41. Depreciacdo decorrente da classificagdo de danos de média monta por autoridade
policial ou de necessidade de remarcacdo de chassi. Nestes casos, em nao se configurando
perda total, o veiculo sera tdo somente reparado. Qualquer providéncia para reversao de
monta e/ou chassi remarcado ficara a encargo do proprietario do veiculo.

V.42. Danos gerados a carreta pelo cavalo mecanico que nao decorra de acidente de transito.
(Ex: freada que desencadeia efeito “L” ou efeito canivete (quando ocorre o travamento
(bloqueio) do eixo dianteiro do caminhao o conjunto move-se diretamente para frente
independente do angulo das rodas).

V.43. Danos provocados por animais, domésticos ou nao, do associado ou de terceiros.

V.44, Danos em veiculos, de associados ou de terceiros, que tenham sofrido adulteracées em
sua estrutura original.

V.45. Evento ocorridos com veiculo cuja instalacdo de equipamento de protecao/prevencao
ao risco € obrigatoria para aceitacdo do bem no plano de protecédo veicular e for averiguado,
apds comunicacdo do evento, a sua inexisténcia, por retirada durante a vigéncia contratual,
ou falta de manutencdo que afete sua conectividade e/ou qualquer outro motivo que
impossibilite a extrair as informacdes necessarias o veiculo estard DESPROTEGIDO, (Ex.

rastreador).
V.46. Danos causados pela i

provenjentes de alagamentos, enchentes ou inundacées. (Ex: calgo hidraulico do motor).

V.47. Reembolso de reparos iniciados antes da realizagdo da vistoria e autorizagao dos reparos
pela ASSOCIACAO para a oficina.

VI. INDENIZAGOES E REPAROS

VI.1. Havera PROTECAO VEICULAR- INDENIZA(;AO integral do valor do veiculo, de acordo com
avaliacdo a ser feita pela ASSOCIACAO, quando houver comprometimento da seguranca, da

qual1dade final e/ou montante para reparacao do bem g;mguu_uj;mp_amﬂé_(sﬂm

1Fundagao Instituto de Pesgu15a Economlca)l na data do evento danoso, dedUZIdas as
parcela do Rateio e Cota de Participacdo.

VI.2. A PROTECAO VEICULAR - INDENIZACAO - integral ocorrera também nos casos em que o
dano causado comprometa o desempenho e estrutura do veiculo.

VL.3. Quando o veiculo sofrer danos parciais, o reparo sera feito observando o melhor custo
beneficio para a ASSOCIACAO em relacdo as pecas e materiais a substituir, podendo ser



utilizadas pecas do mercado alternativo, novas ou seminovas, cujos padroes garantam a
qualidade e seguranca exigidas pelas normas regulamentares.

Vi.4. No caso de reparos parciais, a fim de resguardar o direito de afericdo do melhor
interesse da Associacao, sera realizada vistoria de regulagem dos orcamentos emitidos pela
oficina, que dara a garantia do servico executado ao ASSOCIADO. O ASSOCIADO podera
escolher a oficina de sua confianca para promover os reparos do veiculo, desde que a oficina
aceite as condicdes comerciais e forma de pagamento praticada pela ASSOCIACAO.

VI.5. A inexisténcia de pecas de reposicdo no mercado, os atrasos de entrega pela fabrica ou
atrasos da oficina (culpa exclusiva de terceiros) nao implicarao na conversao do evento para
indenizacdo integral nem responsabilizara a ASSOCIACAO por eventuais perdas e/ou danos,
lucros cessantes e/ou dano moral, que o ASSOCIADO ou terceiros venham a alegar.

VL.5. E vedado o reembolso de reparos nio autorizados pela ASSOCIACAQ. O ASSOCIADO
somente podera providenciar o reparo do veiculo se houver permissdo expressa da

ASSOCIACAO, desde que os valores tenham sido autorizados, tenham sido fixados em moeda
nacional e sejam devidamente comprovados com a apresentacao de documento fiscal.

VI.6. Nos casos dos itens VI.4 e VI.4A a ASSOCIACAO tem a obrigacdo de tdo somente
realizar o pagamento do reparo a oficina, ficando isenta de qualquer obrigacdo ou
responsabilidade na qualidade do servico e no prazo de entrega do veiculo protegido.

VL.8. A indenizacdo dos prejuizos sofridos pelos ASSOCIADOS, em decorréncia de culpa de
terceiros, podera ser realizada depois de esgotadas as possibilidades de cobranca dos
respectivos valores do terceiro causador do evento.

VIL.9. A PROTECAO VEICULAR-INDENIZACAO- serd paga por meio de transacdo bancaria,

sempre deduzindo as mensalidades que se encontrarem em aberto,a cota de participacdo e
rateio devidos pelo ASSOCIADO.

VI.10. Nos casos de indenizacdo integral ou de substituicio de pecas, os materiais
remanescentes (pecas ou veiculo batido “salvado”) pertencerdo a ASSOCIACAO que podera
vendé-los e repassar para o seu fundo o valor correspondente. E vedado ao ASSOCIADO proceder
a retirada, do veiculo sujeito a indenizacéo, de itens e componentes de fabrica, sob pena de
ser deduzido de sua indenizacao o valor do item retirado.

VI.11. Em caso de danos parciais ao veiculo cabera a Diretoria Executiva a escolha de
indenizar integralmente o valor do veiculo ou de promover o conserto do mesmo, sempre
observando o melhor interesse econdmico para ASSOCIACAO, seguranca e qualidade final para o
ASSOCIADO.

VI.12. Em caso de indenizacao integral decorrente de acidente ou incéndio, o ASSOCIADO

fisica deverz :

a) Copia do CPF e RG do ASSOCIADO e comprovante de residéncia;
b) CRV_ (Certificado de Registro de Veiculo) original, documento de transferéncia

devidamente preenchido a favor da ASSOCIACAO ou de quem esta indicar, assinado e com




firma reconhecida por autenticidade;

c) CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo) original, com a prova de
quitacao do seguro obrlgatono e IPVA dos 2 (dois) Ultimos anos de licenciamento;

d) Boletim de ocorréncia original ou copia autenticada;

e) Xerox da CNH do condutor do veiculo no momento do evento;

f)  Autorizacado de pagamento em conta bancaria do ASSOCIADO;

g) Comprovante de Conta Corrente - (Copia de cheque, extrato ou cartdo bancario);

h) Inclusao da restricao ROUBO/FURTO (Solicitar em uma Delegacia);

i)E dBaixa do Gravame - efetuada pela instituicao financeira junto ao Detran do respectivos

stados;

j)  Comprovante de Pagamento de multas e débitos (se houver);

k) Nota Fiscal de saida do veiculo da concessionaria (Caso seja “Okm” zero quildmetro);

)  Procuracdo Plblica (Transferindo o veiculo para a ASSOCIACAO)

m) Chaves (original e reserva), e manual do veiculo - caso ndo possua fazer declaracao
autenticada em cartorio, informando o motivo;

n) Adendo Policial - (Em caso de CRLV furtado/roubado);

o) Disco do tacdgrafo da data do evento, para veiculos pesados;

P) Em caso de pessoa Juridica: Todos os itens acima citados, incluindo Contrato Social
e/ou ultima alteracdo contratual. (Cépia somente autenticada).

q) Caso os documentos apresentados ndao sejam suficientes para a analise e solucdo do

evento, a ASSOCIACAO reserva-se no direito de solicitar documentos adicionais ou
sindicancias(prazo de sindicancia até 45 dias) em qualquer etapa do processo.

VI.13. Em caso de indenizacao Integral decorrente de ROUBO ou FURTO QUALIFICADO, o
ASSOCIADO devera apresentar, além dos documentos indicados nos itens acima, o extrato do
DETRAN (débitos e restricoes), constatando queixa de roubo/furto e a certidao negativa de
multas do veiculo.

VI.14. A fim de constatar a ocorréncia de ROUBO, FURTO qualificado ou PERDA TOTAL (PT), a
ASSOCIACAOQ realizara em 45 (quarenta e cinco) dias investigacdo para confirmar a ocorréncia.
Constatado que o fato ocorreu dentro dos pardmetros legais, a ASSOCIACAO efetuara
pagamento da PROTECAO VEICULAR no prazo de 60 (sessenta) dias, contados da entrada de
toda documentacdo e procedimentos exigidos pela ASSOCIACAO nas clausulas VI.13 e VI.14,
para veiculos de até RS 50.000,00 (cinquenta mil e um reais). Para veiculos acima de 50.001,00
(cinquenta mil e um reais), caminhdes e articulados, Vans e Micro 6nibus, a ASSOCIACAO tera o
prazo de 90 (noventa) dias, apos a entrada de toda documentacdo e procedimentos exigidos
pela ASSOCIACAOQ.

VI.15. Na hipotese de ser encontrado o veiculo dentro do prazo de pagamento e este tiver
sofrido avarias, a indenizacao integral nao ocorrera e o evento sera tratado como danos parciais
sujeito a analise e regulagem.

VI.16. NAO HA COBERTURA PARA AGREGADOS, somente para o chassi do veiculo devidamente
inscrito no Plano de Protecao Veicular.

VI.17. Caso o veiculo a ser indenizado seja procedente de perda total, leildo, recuperado
de sinistro, chassi remarcado (rem), classificacdo de média monta ou depreciacdo na analise
do cadastro, proveniente de avarias pre existentes, terd uma desvalorizacdo de 30% (trinta
por cento) no valor da tabela FIPE.

VI.17.1. Caso o veiculo a ser indenizado ja tenha sido indenizado integralmente pela ASSOCIACAQ

ou por outra instituicdo, o mesmo tera uma desvalorizacdo de 30% (trinta por cento) no valor
registrado na tabela FIPE.



VI.18. O veiculo que possuir alguma das caracteristicas mencionados nos itens anteriores,
somente tera direito ao pagamento da PROTECAO VEICULAR -INDENIZACAO- quando os

ASSOCIADOS apresentarem laudo de vistoria emitido e aprovado pelo INMETRO.

VI.19. Em caso de veiculos novos, “0” (zero) KM, a PROTECAO VEICULAR-INDENIZACAO-
correspondera ao valor especificado na nota fiscal do veiculo, desde que observadas todas as
exigéncias abaixo:

a) Opcéao pelo PLANO DE PROTECAO VEICULAR tenha sido realizada antes da retirada do
mesmo das dependéncias da revendedora ou concessionaria autorizada pelo fabricante;

b) Tratar-se de primeiro EVENTO com o veiculo;

c) O EVENTO tenha ocorrido dentro do prazo de 90 (noventa) dias contados a partir da

data da sua aquisicao, o que sera comprovado através da nota fiscal de compra do veiculo.

VI.20. Em caso de Indenizacdo Integral de veiculo financiado ou arrendado, a PROTECAQ
VEICULAR- INDENIZACAO- sera paga somente apds cumpridas as etapas descritas nos itens VI.21
“a” e “b” com a apresentacao de liberacao da alienacao/arrendamento, com firma
reconhecida, e/ou comprovante de baixa do gravame ou qualquer outro tipo de impedimento
no sistema do DETRAN.

VI.21. O pagamento de indenizacdo integral de automével alienado fiduciariamente ou
financiado sera realizado da seguinte forma:

a) Alienacdo fiduciaria: caso haja saldo devedor, a ASSOCIACAO pagara o valor
correspondente diretamente a instituicao financeira, via boleto de quitacdo por ela emitido,
até o limite do valor da FIPE ja abatidos os descontos de cota e rateio, nao arcando com juros
ou outras taxas provenientes de inadimplemento.

b) Arrendamento mercantil: a indenizacdo sera paga diretamente a empresa de leasing,
que repassara ao ASSOCIADO o valor correspondente a parte deste.

VII. BOLETO/RATEIO DOS PREJUIZOS

VII.1. Os rateios dos prejuizos cobertos serao realizados mensalmente pela divisdo do valor
total dos prejuizos dos veiculos protegidos pela ASSOCIACAO por todos os ASSOCIADOS,
obedecendo ao indice de rateio do veiculo de cada ASSOCIADO.

VII.2. Sera cobrado de todos os ASSOCIADOS, mensalmente, via de boleto bancario ou outra
forma que venha a ser estabelecida pela Diretoria Executiva, com opcdes de vencimento nos
dias 10 (dez) e 15 (quinze) de cada més, correspondendo ao numero de veiculos cadastrados
pelos ASSOCIADOS, acrescido de despesas administrativas, demais custos da ASSOCIACAO, bem
como valores correspondentes ao rateio dos custos para indenizacdo dos eventos dos
ASSOCIADO.

VII.3.

de evento seja por furto, roubo, perda total e parcial.

a) 0 nao recebimento do boleto nao exime o ASSOCIADO do pagamento da mensalidade. Os
boletos flcam dlspomvels para consulta e lmpressao na arga_dg_assgg_a_dg_dg_s_]_te

QllcathO whatsagp de numero (12) 99712 7884l em caso deduv1das ou d1f1culdades o)


http://www.apvale.org.br

ASSOCIADO devera entrar em contato com a ASSOCIACAO para efetuar o devido e tempestivo
pagamento, encaminhando o veiculo para realizar a revistoria caso seja necessario.

b) 0 nao pagamento de qualquer mensalidade implicara na perda do direito a indenizacéo,
ainda que o fato gerador da indenizacdo tenha ocorrido antes do vencimento da mensalidade
nao paga, considerando que o pagamento mensal de rateio visa cobrir prejuizos dos demais
membros associados.

c) Apds 60 (sessenta) dias de inadimpléncia, a ASSOCIACAO podera protestar o titulo
emitido para o ASSOCIADO, em cartorio ou 6rgao de protecdo ao crédito. Além do protesto dos
valores devidos, o veiculo podera ser submetido a nova cotacao do Plano De Protecdo, com
atualizacao dos valores do produto e assinatura de novo contrato, o que s6 ocorrera apos o
pagamento de nova taxa de adesao e quitacao dos débitos remanescentes pelo ASSOCIADO.

VIl.4. Caso seja de interesse do ASSOCIADO o retorno da PROTECAO DO VEICULO devera
submeté- lo a uma_nova vistoria, arcando com os custos da mesma, pagar a(s) mensalidade(s)
em_atraso, tendo a ASSOCIACAO o prazo de até 72h para reativacdo da protecdo. Enquanto
ndo tiverem sido realizados os procedimentos acima descritos para reativacao; revistoria e a

comprovacao do pagamento, o ASSOCIADO ndo tera direito a nenhum beneficio da Protecdo
Veicular,

VIL.5. No caso de o ASSOCIADO receber a indenizacao integral (dano total, incéndio, furto
qualificado ou roubo), sera obrigatéria a sua participacdo nos rateios futuros por um periodo
de 12 (doze) meses contados a partir da data da indenizagdo. ESTE VALOR SERA DESCONTADO

INTEGRALMENTE NO ATO DO PAGAMENTO DA INDENIZACAQ.,

VIl.6. O periodo minimo de permanéncia na ASSOCIACAO é de 180 (cento e oitenta) dias / 06
(seis) meses, a contar da data do contrato de PLANO DE PROTECAO VEICULAR. Tendo o
ASSOCIADO que cumprir com todas as suas obrigacées, inclusive o pagamento mensal da taxa
administrativa e rateio mensal, ficando sujeito a multa equivalente a 50% (cinquenta por cento)
do valor total dos custos relativos aos meses faltantes, no caso de descumprimento desta
clausula.

VIL.7. O ASSOCIADO, proprietario do veiculo danificado que tenha solicitado a PROTECAQ
VEICULAR, participara do prejuizo MEDIANTE PAGAMENTO DE COTA, da seguinte forma:

a) Categoria Veiculos Leves Nacionais:
A Cota de participacdo sera de 4% (quatro por cento) do valor de tabela FIPE do veiculo
ASSOCIADO, observada cota minima de R$1200,00 (Hum mil e duzentos reais);

b) Categoria Veiculos Leves Importados:

A cota de participacdo sera de 8% (oito por cento) do valor de tabela FIPE do veiculo ASSOCIADO
observando cota minima de RS 2.000,00 (Dois mil reais);

c) Categoria Veiculo leve TAXI, aluguel particular e comercial, uso comercial:
A Cota de Participacao sera de 6% (seis por cento) do valor de tabela FIPE do veiculo ASSOCIADO,
observada cota minima de R$1.200,00 (hum mil e duzentos reais);

d) Veiculos Pesados:
A Cota de participacdo sera de 8% (oito por cento) do valor de tabela FIPE do veiculo ASSOCIADO,
observada cota minima de R$6.000,00 (seis mil reais);



e) Motocicletas:

Valor do veiculo Cota Cota Minima de
Participacdo
0 a 160 cc R$2.200,00 |R$2.200,00
161 cc a 250 cc R$2.200,00 |R$2.200,00
251 cc a 300 cc R$2.200,00 |R$2.200,00
301 cc a 400 cc R$2.200,00 |R$2.200,00
R$15.001,00 a | R$25.000,00 10% R$2.200,00
R$25.001,00 a | R$35.000,00 10% R$2.200,00
R$35.001,00 a | R$45.000,00 10% R$2.200,00
R$45.001,00 a | R$55.000,00 10% R$2.200,00
R$55.001,00 a | R$65.000,00 10% R$2.200,00
R$65.001,00 a | R$70.000,00 10% R$2.200,00
Acima d | R$75.000,00 10% R$2.200,00

f) Pick Up’s, Vans e Micro-onibus:

PICK -UP / VANS /

Cota de participacao Minimo de cota de participacao

6% RS 3.000,00
g) SUV (veiculo utilitario esportivo):

SUvV

Cota de participagao Minimo de cota de participacao

6% RS 2.100,00

VII.8. A ASSOCIACAO reserva-se no direito de incluir como despesas as inadimpléncias
ocorridas no més anterior e distribuir seu rateio no periodo semestral no intuito de minimizar
a inadimpléncia.

IX. EXCLUSAO E/OU RETIRADA DO PLANO DE PROTEGAO VEICULAR

IX.1. A inclusdo do ASSOCIADO no PLANO DE PROTECAO VEICULAR podera ser recusada pela
ASSOCIACAO, em até 16 (dezesseis) dias contados da data do recebimento de todos os
documentos exigidos, salvo nos casos descritos na clausula lll. 1. J, no que se refere a troca
de titularidade.



PARAGRAFO UNICO: A recusa e os motivos serdo enviados ao ASSOCIADO por carta enderecada ao
local constante na ficha de inscricao ou e-mail igualmente cadastrado. Neste caso, os valores
eventualmente pagos pelo ASSOCIADO ao aderir ao PLANO DE PROTECAO VEICULAR serdo
devolvidos parcialmente ficando retidos 25% para cobertura dos custos administrativos.

IX.2. A efetiva aprovacdo de retirada de VEICULOS do PLANO DE PROTECAO VEICULAR é ato
privativo da ASSOCIACAO e somente ocorrera mediante rg_a]lzgg_aug_ﬁpmﬁm_m
cancelamento, observadas as seguintes condicoes:

a) A retirada ficara condicionada a quitacdo de todas as suas obrigacées junto a ASSOCIACAO,
relacionadas ao PLANO DE PROTECAO VEICULAR, inclusive os valores referentes a
mensalidades e rateios em aberto até o pedido de sua retirada, o que sera calculado pro-rata;

b) Caso o ASSOCIADO tenha utilizado sido indenizado pela ASSOCIACAQ, de forma parcial ou
integral, sua retirada ficara condicionada a permanéncia minima de 12 (doze) meses contados
da utilizacdo do beneficio, podendo optar pela quitacdo do valor restante da caréncia em
Unica parcela;

c) Somente apo6s cumpridas as exigéncias acima e realizado todo o procedimento de
formalizacdo da retirada do veiculo do Plano de Protecdo Veicular, ocorrera a desvinculacao
ao plano.

IX.3. O ASSOCIADO que se retirar do PLANO DE PROTECAO VEICULAR em inobservancia aos

requisitos previstos na clausula anterior podera ser cobrado extrajudicial ou judicialmente,

podendo, ainda, ter seus dados e débitos inseridos em cadastros de protecéo ao crédito,
de acordo com o interesse/conveniéncia da ASSOCIACAO.

1X.4. O ASSOCIADO devera pagar o equivalente a DUAS vezes o valor da cota de participacao
caso se envolva em mais de 02 (dois) evento no periodo de 12 (doze) meses. Caso o veiculo
inscrito no plano se envolva em mais de 02 (dois) eventos no periodo de 12 (doze) meses
podera ser excluido PLANO DE PROTECAO VEICULAR, ficando a critério da Diretoria a escolha
da apenacao a ser aplicada de acordo com a gravidade.

IX.5. O fundo para terceiros contratado é vinculado a protecao do veiculo refere-se a cada
periodo de 12 (doze) meses de contribuicdo com rateios mensais. Caso o valor contratado de
fundo para terceiro ndo seja suficiente para a reparacao do dano causado a terceiros, o
ASSOCIADO orientara como sera utilizada a quantia do fundo. E obrigatoério que o valor seja
utilizado para reparar os danos causados a terceiros, ficando o ASSOCIADO ciente de que as
despesas de reparo que excederem o valor contratado no fundo serao pagas pelo proprio
ASSOCIADO com recursos proprios.

IX.6. A Diretoria Executiva da ASSOCIACAO podera ainda solicitar a exclusao da ASSOCIACAO
de qualquer um dos ASSOCIADOS, a qualquer tempo, caso este aja contra os interesses
coletivos, assegurado o direito a ampla defesa, contraditério e o direito a recurso
administrativo, o que se dara mediante comunicacdo no endereco de e-mail indicado pelo
ASSOCIADO na proposta de adesao.

X. DA VIGENCIA

X.1. O presente instrumento vigorara por prazo indeterminado, podendo ser alterado a
qualquer tempo pela Diretoria Executiva da ASSOCIACAO.

X1. DISPOSICOES FINAIS



XI.1. Com o pagamento da PROTECAO VEICULAR - INDENIZACAO prevista, a ASSOCIACAO ficara
sub-rogada, em todos os direitos e acoes do ASSOCIADO contra aqueles por ato, fato ou
omissao tenham causado os prejuizos suportados pelo caixa associativo ou para eles
contribuido.

XI1.2. O ASSOCIADO declara que todas as informacdes prestadas por ele a ASSOCIACAO sio
verdadeiras e, caso fique comprovada a inveracidade de qualquer informacao ou declaracao
emitida por ele, o mesmo perderda o direito a indenizacdo em caso de evento e sera
imediatamente excluido do corpo social da ASSOCIACAO, conforme previsto neste
regulamento.

Xl

.DO FORO

Xil.1. Fica eleita a comarca de Sao José dos Campos para dirimir quaisquer duvidas que
surgirem relativas a este regulamento, restando afastados todos os demais foros por mais
privilegiados que sejam.

XIl.2. A relacdo juridica entre ASSOCIADO e ASSOCIACAO sera sempre interpretada de acordo

com o Codigo Civil Brasileiro.

GLOSSARIO

Associacdo: unido legal de duas ou mais pessoas, com ou sem personalidade juridica, sem fins
lucrativos, para realizacdo de um objetivo comum.

Associado: membro de uma associacao.

Comunicado de Acidente: documento a ser preenchido pelo associado e entregue na associacao
toda vez que houver um evento envolvendo o veiculo protegido.

Cota de Participacdo do Associado em caso de acionamento: valor que o associado paga
diretamente para a associacao, no caso de ressarcimento parcial e total do seu veiculo.

Evento: colisdo, furto, roubo, incéndio ou fendémenos da natureza envolvendo o veiculo
protegido.

Ressarcimento/Indenizacdo Integral: valor pago ao associado quando seu veiculo sofre perda
total ou nao é recuperado apos furto ou roubo.

Ressarcimento/Indenizacdo Parcial: é caracterizado quando as avarias decorrentes de um
evento podem ser consertadas por um valor abaixo de 75% da avaliacao do veiculo ou quando
a area técnica da associacao determinar ser possivel o conserto do veiculo.

Protecdo Veicular: programa de protecdo dos veiculos cadastrados, por meio do rateio dos
prejuizos entre os associados.

Rateio: divisao proporcional entre as cotas dos associados dos prejuizos suportados pelos veiculos
protegidos.

Salvado: sdo os veiculos que passam a pertencer a associacao apos o ressarcimento integral ao
associado.



Sindicancia: diligéncias realizadas pela associacdo com intuito de apurar os fatos ocorridos em
um evento.

Tabela Fipe: tabela que expressa precos médios de veiculos no mercado nacional, servindo
apenas como um parametro para negociacdes ou avaliagoes.

Furto qualificado: E aquele em que ocorre a destruicdo ou rompimento de obstaculo; abuso de
confianca, ou mediante fraude, escalada ou destreza; emprego de chave falsa ou mediante
concurso de duas ou mais pessoas.



